Postup krokov na akceleraciu rieSenia stavu vendor lock-in informaénych
systémov verejnej spravy

1. Aktualny stav

V oblasti IT systémov dlhodobo evidujeme problém s tzv. ,vendor lock-in“, kedy sa
akykol'vek subjekt obstaravajuci podla zdkona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov stane zavislym na
dodavatel'ovi a musi vyuzivat’ vylu¢ne jeho sluzby alebo technické riesenia. ,,Vendor lock-in®
nastava najmé v pripadoch, ak je predmetom zakazky alebo aspoii jej Casti, obstaranie takej
Specifickej sluzby alebo tovaru, ktora je individualizovand a vytvorend dusSevnou ¢innostou
autora azarovenn verejny obstaravatel’ a obstaravatel zmluvne nezabezpecil ziskanie
vyhradnych majetkovych prav kdielu alebo jeho casti, k suvisiacej dokumentacii
a softvérovym nastrojom. Doésledkom toho je stav, ktory v zasade znemoziuje verejnému
obstaravatel'ovi a obstaravatelovi z dovodov ochrany autorskych prav zhotovitela, prijat’
ponuku iného dodévatela, ktory by informacény systém verejnej spravy rozvijal, prevadzkoval,
udrziaval alebo vykonaval v iom zmeny. Tento stav je samozrejme vyhodny pre dodavatela,
na druhej strane vsak uplne eliminuje hospodarsku sutaz a prinasa so sebou mnohé negativa
najmi pre verejného obstaravatela a obstaravatela.

Na zaklade tlohy B.5. z uznesenia vlady Slovenskej republiky (d’alej len ,,vlada®) ¢. 437
z 28. septembra 2016 k Narodnej koncepcii informatizacie verejnej spravy (dalej len
,,INKIVS®) vlada zaviazala podpredsedu vlady pre investicie a informatizaciu v spolupraci s
relevantnymi gestormi podrobne rozpracovat’ dokumenty Narodnej koncepcie informatizacie
verejnej spravy Slovenskej republiky, ktoré su uvedené v kapitole 9 a predlozit’ tieto
dokumenty na schvalenie do Rady vlady Slovenskej republiky pre digitalizaciu verejnej spravy
a jednotny digitalny trh. Jednym z tychto dokumentov bola aj Koncepcia nakupu IT vo verejne;j
sprave (d’alej len ,,koncepcia nakupu®), ktora bola schvalena Radou vlady Slovenskej republiky
pre digitalizaciu verejnej spravy a jednotny digitalny trh uznesenim ¢. 4/2019 zo 16. méja 2019.

Koncepcia nakupu popisuje z pohl'adu rizikovosti a potreby riesit’ ,,vendor lock-in“, najma
tieto situacie:
e je nevyhnutné predizit platni prevadzkova zmluvu (d’alej len ,,SLA zmluva®)
k existujicemu informaénému systému verejnej spravy (d’alej len ,,ISVS®),
e doslo k zaniku platnej SLA zmluvy a d’alSia podpora je pre ISVS kl'icova, preto je
nevyhnutné zabezpecit’ nova SLA zmluvu pre ISVS.

V obidvoch uvedenych pripadoch, koncepcia ndkupu pripista vyuzitie postupov
uvedenych v zakone ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o verejnom obstaravani®), tzn.
vyuzitie moznosti uzatvorit’ dodatok k zmluve (podl'a koncepcie ndkupu v maximalnom trvani
3 rokov) alebo vyuzitie postupov priameho rokovacieho konania. Nevyhnutnou stcastou
takéhoto postupu podl'a koncepcie nakupu je sucasné vysporiadanie vyhradnych prav k ISVS,
vratane prav k dokumentacii a softvérom, pouZzitim prislusného znenia licenénych dojednani.

Na zaklade dostupnych informacii je zname, Ze nie vsetky situacie ,,vendor lock-in“ je v
sucasnosti mozné riesit’ postupmi podl'a zdkona o verejnom obstaravani. Z uvedeného dévodu
je nevyhnutné v sulade s kompetenciou organu vedenia podl'a § 8 ods. 1 pism. c) zdkona ¢.
95/2019 Z. z. o0 informaénych technologiach verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych



zékonov v zneni neskorSich predpisov akcelerovat' usilie a navrhnit mechanizmus
systémového vysporiadania sa s touto situdciou, pricom je vel'mi pravdepodobné, ze bude
potrebné hl'adat’ rieSenia az na trovni Eurdpskej komisie.

2. Navrh d’alSieho postupu

Na 1ucel aplikovania najvhodnejSieho rieSenia a néasledného rokovania s Eurdpskou
komisiou je potrebné identifikovat’ rozsah ISVS, ktorych sa tato situacia tyka, ako aj rozsah a
zavaznost’ stavu ,,vendor lock-in“, finan¢ny vyjadrenie ,,vendor lock-in“ (vo vidzbe na naklady,
ktoré st nevyhnutné na jeho odstranenie), navrhované spdsoby odstranenia ,,vendor lock-in*
ako aj a dovody, pre ktoré tento stav nebolo mozné v stlade s platnym pravom odstranit’ (za
predpokladu, ze spravca alebo prevadzkovatel’ vyvinul vol'u odstranit’ ,,vendor lock-in®).

Vzhl'adom na kompetenciu Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky viest zoznam projektov v stave ,,vendor lock-in“ ahladat spdsoby
znizenia stavu ,,vendor lock-in“, je potrebné v prvom kroku poziadat’ vSetky prislusné organy
riadenia o informacie v rozsahu:

a) identifikovanie ISVS, ktoré sa nachadzajt v stave ,,vendor lock-in®,

b) existencia/neexistencia platnej SLA zmluvy K ISVS, informacie o stave platnej
SLA zmluvy, jej dizke a existencii rizika spojeného s nevyriesenymi vyhradnymi
pravami,

C) ¢ je mozné ,vendor lock-in“ vyriesit postupom podl'a zakona o verejnom
obstaravani alebo takéto riesenie nie je mozné (vratane odévodnenia),

d) odhadovany ¢as potrebny na pripravu a realizaciu nového verejného obstaravania
na sluzby prevadzky, drzby, rozvoja alebo zmeny ISVS.

Po vyhodnoteni tychto informacii bude naslednym krokom navrh systémového sposobu
rieSenia, ktorym bude mozné znizit’ stav ,,vendor lock-in®.

Na tento ucel Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej
republiky, aj za casti zastupcov Uradu pre verejné obstaravanie, Vytvori expertny tim, ktory
po vyhodnoteni vSetkych relevantnych informacii navrhne systémovy spdsob rieSenia, ktorym
bude mozné znizit’ stav ,,vendor lock-in“. Navrhnuté rieSenie bude podla potreby prerokované
na prisluSnych urovniach a nasledne premietnuté do legislativnej podoby.



